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2 de marzo de 2010

CARTA INFORMATIVA 10-03

A TODAS LAS COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO
E INSTITUCIONES AUTORIZADAS

b@f\%ez Torres, CPA, CFE

/
Presidente Ejecutivo

ENMIENDAS AL REGLAMENTO DE EDUCACION CONTINUADA

El Reglamento Nimero 7303, aprobado el 8 de febrero de 2007, conocido como
el “Reglamento de Educacion Continuada”, en adelante “el Reglamento”, fue
enmendado recientemente por el Reglamento 7759, conocido como “Enmienda
al Reglamento de Educacion Continuada”, aprobado el 24 de septiembre de
2009. Estas enmiendas entraron en vigor a partir del 13 de noviembre de 2009.
Emitimos la presente carta con el fin de orientar para el logro del cumplimiento
fiel con aquellas nuevas disposiciones que le son de aplicabilidad a las
Instituciones Autorizadas por COSSEC para ofrecer actividades o cursos de
Educacion Continuada y capacitacién.

Estas disposiciones recién adoptadas, conllevan cambios en cuanto a los
requisitos para la aprobacién de las actividades o cursos de Educacion
Continuada y capacitacion, entre otros. Estos requisitos estan relacionados con
las horas de duracién, ademas, con los recursos y los afios de experiencia de
éstos. Bajo ciertas condiciones, la Corporacién requerira la notificacion del
curso o la presentacion de la informacién completa del mismo para su
evaluacion y aprobacion. Ademas de los cambios descritos, hubo disposiciones
del Reglamento que fueron derogadas, mientras que otras fueron ampliadas.
Las mismas se discutirdan mas adelante.

A continuacioén, ofreceremos los requisitos de los cursos que seran notificados a
COSSEC. Igualmente, presentaremos los detalles de como se hara la
notificacion de éstos.
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Conforme establece la Seccién 13 (¢) del Reglamento, los cursos que no estan
sujetos a la aprobacién de COSSEC y que seran notificados a la Corporacion
seran aquellos:

“.. en los cuales los recursos, autorizados por la Corporacion, tengan
cinco (5) afios de experiencia directamente relacionadas con el campo y
los temas que se pretenden cubrir y ofrecer. Ademas, que la duracién del
curso no exceda mas de ocho (8) horas contacto!'.” (Enfasis nuestro).

Tienen que cumplirse ambas condiciones para que la Institucion Autorizada
proceda con la notificacion a la Corporacién. De lo contrario, el curso que no
satisfaga estas condiciones, se presentara en su totalidad para la evaluacion y
aprobacion de COSSEC, de acuerdo a los requisitos dispuestos en la Seccion
13 (c) del Reglamento 7303 en cuanto a cursos que no cumplan con lo aqui
expuesto.

Relacionado con estos cursos, es responsabilidad de las Instituciones
Autorizadas asegurarse de lo siguiente:

l. Los cursos deben adelantar fielmente y con probada certeza, los fines y
propositos del Reglamento, estos son:

a. adelantar los conocimientos y garantizar el mejor desempefio del
puesto que ocupa el participante, para lo cual se requiere que los
temas a cubrirse estén dentro del ambito de la funcion del puesto
de éste;

b. asegurarse de que los mismos no contengan informacién inexacta
o que conflija con alguna ley o reglamento.

Les recordamos que los temas de los cursos deben centrarse en las funciones y
responsabilidades de los miembros de los cuerpos directivos (junta de directores
y comités) y de la gerencia (funcionario de mayor jerarquia de la cooperativa y el
segundo en mando nombrado por el funcionario de mayor jerarquia), de las
cooperativas de ahorro y crédito. En cambio, aquellos cursos dirigidos a las
funciones y responsabilidades de los empleados de estas instituciones, no se
consideran como cursos que cumplan con los fines y propoésitos del Reglamento.

La finalidad de la reglamentacién de Educacién Continuada es garantizar la
competencia y mejoramiento profesional de estas personas, de forma que
alcancen y mantengan los conocimientos técnicos, financieros y gerenciales
cénsonos con los cargos que ocupan.

! | as horas contacto son las horas de duracién del curso, y no incluyen el tiempo dedicado a recesos,
almuerzos, cenas o algln otro receso. Son horas lectivas o de ensefianza.
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Procedimiento para la notificacion de cursos no sujetos a la evaluacion y
aprobacion de COSSEC

Quince (15) dias antes del ofrecimiento del curso o actividad de educacion
continuada, completaran el formulario que se adjunta a esta comunicacion.
Dentro de ese periodo, la Corporacion, de tener algin comentario, objecion y
estimar necesario solicitar informacién adicional, lo informara por los medios que
considere adecuados (mediante carta o correo electronico).

Las Instituciones Autorizadas cumpliran con la notificacién del curso o cursos
informando lo siguiente:

a. Los nombres o titulos de cada curso o actividad de educacion
continuada que interese ofrecer;

b. las horas contacto que se le acreditaran a los participantes que
tomen y aprueben cada uno de los cursos;

c. el (los) nombre(s) del (de los) recurso(s) que impartira(n) cada
curso. En cuanto a este punto, tal como lo establece la Seccién 13
(b) del Reglamento, los recursos deben tener la preparacion
académica y experiencia que estén directamente relacionadas con
el campo y temas que se pretendan cubrir y ofrecer. Deberan
presentar la siguiente informacion:

i. Nombre y evidencia de la preparacion académica, como
copia del diploma vy certificaciones actualizadas, que
demuestren que el recurso ha recibido adiestramiento en las
materias que pretende ofrecer.

ii. Evidencia de experiencia, como el resumé y referencias de
trabajo. Sobre este punto, debe ser un curriculum vitae. No
se aceptaran resefias biograficas, o lo que se conoce como
“profile”. En cuanto a las referencias de trabajo, estas
tienen que ser sobre trabajo relacionado directamente con la
materia objeto del curso propuesto. Se aceptaran tres (3)
referencias, una de ellas, preferiblemente, sobre
ofrecimientos de cursos sobre la materia objeto del curso
propuesto.

Ademas de lo anterior, en el formulario de notificacion incluiran una descripcion
breve del contenido del curso, sus objetivos y el grupo al cual va dirigido el
mismo, ya sea, la junta de directores, el comité de supervision y auditoria, el
comité de crédito, el comité de educacion, la gerencia, o a todos.
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De haber cambios en los recursos, esto debe ser notificado a la Corporacion. Si
el nuevo o los nuevos recursos no estan autorizados por la Corporacién, se
presentara la documentacion de los recursos arriba detallada. Si, por otro lado,
el recurso no satisface la condicién de tener los afios de experiencia requeridos,
el curso debera someterse para la evaluacion y aprobacion de COSSEC, junto
con la documentacion del recurso. Igualmente, si las horas contacto exceden el
limite establecido en el Reglamento, procederan como indicado anteriormente.

Cursos sujetos a la evaluacion y aprobacion de COSSEC

Los requisitos de los cursos o actividades de educacién continuada y
capacitacion en los cuales los recursos no cuenten con los cinco (5) afios de
experiencia y cuya duracion exceda ocho (8) horas contacto, son iguales a los
ya establecidos desde la aprobacion de la reglamentacion de Educacion
Continuada. Se referiran a la Seccion 13 (c)?, la cual contiene los requisitos
para someter estos cursos y actividades de educacion continuada.

Continta vigente el término de cuarenta (40) dias de anticipacién a la fecha en
que ofreceran los mismos para cumplir con las exigencias de dicha Seccion.
Les recordamos que deberan presentar el material didactico completo junto con
el prontuario del curso, entre otros requisitos.

Examen de aprovechamiento

La Seccion 8 del Reglamento 7303 se derogd. Por lo tanto, el examen de
aprovechamiento ya no es requerido. De igual forma, las Instituciones
Autorizadas no tendran que someterlo a la Corporacion, tampoco se les requiere
que les administren los examenes a los participantes de los cursos y actividades
de educacion continuada.

Se le emitira el Certificado de toma y aprobacion de las horas contacto del curso
a los participantes que asistan y permanezcan durante la totalidad de las horas
contacto (duracién) que la Institucion Autorizada informé inicialmente a la
Corporacion.

Obligacion de notificar a la Corporacion

La Seccion 17, “Obligacion de Notificar a la Corporacion”, también se derogo.
La obligacién de certificar el cumplimiento satisfactorio de los miembros de los
cuerpos directivos y gerencia con la toma de los cursos, dentro de los treinta
(30) dias luego de concluir su ofrecimiento, ya no es requerido. Anteriormente,
las Instituciones Autorizadas tenian que someter a la Corporacién dentro de este
término el formulario de notificacion del resultado del curso.

2 Anteriormente, Seccién 14 (b).



Carta Informativa 10-03
2 de marzo de 2010
Pagina

Formulario de evaluacion

La obligacion de someter los formularios de evaluacion del curso sigue vigente.
Sin embargo, se modificé la forma cémo se llevara a cabo la misma. En
adelante, las evaluaciones que completen los participantes de los cursos seran
tabuladas y su resultado sera lo que someteran a la Corporacion dentro de los
treinta (30) dias después de ofrecer el curso. Adjuntamos a esta comunicacion
el formulario “Hoja de Resultados de las Evaluaciones del Curso”. El formulario
contiene unas instrucciones en la parte de atras de la hoja. Deberan completario
en su totalidad cada vez que ofrezcan un curso, ademas, deberan asegurarse de
que las evaluaciones individuales (las que llena cada participante) estén
disponibles para la Corporacion.

En otras secciones del Reglamento 7303 —Secciones 15 y 22, respec-
tivamente®>— se amplia el alcance de las responsabilidades de las Instituciones
Autorizadas. La Corporaciéon no sera responsable ni garantizara la veracidad de
la informacion, expresiones ni comentarios contenidos en los materiales de los
cursos o actividades de educacién continuada. En cuanto a la informacion,
expresiones y comentarios de cualquier naturaleza y medios, ofrecidos en los
cursos Yy actividades de educacion continuada y capacitacion, se establece que
la responsabilidad sobre éstos recae exclusivamente sobre la Institucion
Autorizada.

Por otra parte, se refuerza la responsabilidad de las Instituciones Autorizadas de
cumplir con las disposiciones del Reglamento. EIl no hacerlo puede conllevar
sanciones que pueden incluir la cancelacion de la Certificacion de Institucion
Autorizada de forma temporera o permanente, a discrecion de la Corporacion,
tomando en cuenta el tipo de violaciéon incurrida. Ademas, de algtiin miembro de
un cuerpo directivo o de la gerencia entender que no se esta cumpliendo con las
disposiciones del Reglamento, éstos pueden presentar una denuncia ante la
Corporacion.

Les informamos que la persona a cargo de la Seccién de Educaciéon Continuada
es el Sr. Carlos Santiago Amador, Ayudante Especial. Cualquier asunto
relacionado con Educacion Continuada podran canalizarlo comunicandose a las
extensiones 2296 6 2272, con el sefior Santiago Amador o con la Sra. Rosaura
Rojas, Oficial de Educacién Continuada. Agradeceremos que aquellas
instituciones que vayan a notificar cursos o presentar cursos completos,
actualicen su informacion de contacto para la lista de cursos que se publica en la
pagina “web” de la Corporacion, www.cossec.com. Les recordamos que pueden
acceder a la misma para tener el texto completo del Reglamento Num. 7303 y
sus enmiendas.

Anejos

3 La Seccién 15, “Privilegio de la Autorizacién”, y la Seccién 22, “Viclaciones al Reglamento”, fueron
reenumeradas como 14 y 20, respectivamente.
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LA Seccion de Educacién Continuada

Formulario para la Notificacion de Cursos’

l. Informacidén de la Institucién Autorizada

Nombre Institucion
Autorizada

Nuam. Autorizacion

Informacioén de
contacto®

Fecha

Il.  Informacion del (de los) curso(s) o actividad(es) de educacidn continuada

1. Nombre o titulo;

2. Horas contacto® que se le acreditaran a los participantes que tomen y aprueben el curso o
actividad de educacion continuada:

3. Nombre(s) del (de los) recurso(s) autorizado que impartira(n) el curso o actividad de
educacion continuada.

! Cursos con una duracién que no excede mas de ocho (8) horas contacto y cuyo recurso, autorizado por la Corporacién, tenga cinco (5) afios de
experiencia directamente relacionada con el campo y los temas que se pretenden cubrir y ofrecer.

2 Nombre persona contacto, teléfono, fax, correo electrénico.

Las horas contacto son las horas de duracién del curso, y no incluyen el tiempo dedicado a recesos, almuerzos, cenas o algun otro receso. Son horas
lectivas o de ensefanza.

1 Continda al dorso
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Corporacion Publica para la Supervision y Seguro de Cooperativas de Puerto Rico
Seccién de Educacion Continuada

a
P

Hoja de Resultado de las Evaluaciones del Curso

NOMBRE DE LA INSTITUCION AUTORIZADA, NUm. Autorizacion

NOMBRE DEL CURSO Fecha

LUGAR Dia Mes . Ao
Hora comenzé: Hora finalizé:

altiacion |

I'.iorganizacidn de la Actlvfdad

Il. Recursos

a) Nombre del recurso:

Tema:

Dominio del Tema

Capacidad de Comunicacion

Presentacién del Tema

Interaccion con el Grupo

b) Nombre del recurso:

Tema:
Dominio del Tema

Capacidad de Comunicacién

Presentacion del Tema

Interadcién con el Grupo

c) Nombre del recurso:

Tema:

Dominio del Tema

Capacidad de Comunicacién

Presentacién del Tema

Interaccién con el Grupo

d) Nombre del recurso:

Tema:

Dominio del Tema

Capacidad de Comunicacion

Presentacion del Tema

Interaccion con el Grupo

lll) Evaluacion General

€) El contenido o tema (s) de este curso fue relevante para
sus funciones en |a cooperativa:

f) Tiempo dedicado a preguntas y respuestas

g) Tiempo dedicado a la exposicién del material

h) Recursos audiovisuales

i) Instalaciones del salén

i) El contenido o tema (s) de este curso fue:

k) Este curso cumplié con sus expectativas { Sl NO

I)Recomendaria este curso (seminario) a otras personas |SI S NO

Comentarios y/o Sugerencias:

NOTA: El original de esta hoja de resultados deberé ser enviado a COSSEC dentro de los 30 dias después de ofrecer el curso.
Deben asegurarse de que las evaluaciones completadas por los participantes esten disponibles para la Corporacién.
VER INSTRUCCIONES DETRAS

1



Corporacion Publica para la
Supervision y Seguro de Cooperativas de Puerto Rico
Seccidn de Educacién Continuada

Hoja de Evaluacion

NOMBRE DE LA INSTITUCION AUTORIZADA, Num. Autorizacion

NOMBRE DEL CURSO Num. Aprobacién

LUGAR Fecha

Hora comenzo: Hora finalizo: Dia Mes Afo

Criterios de Evaluacién HE RG] | Excelente |  Bueno |  Regular “‘.-f.f-'-?z‘_’-zi”?';

I. Organizacién de Ia Actividad

Il. Recursos

a) Nombre del recurso:

Tema:

Dominio del Tema

Capacidad de Comunicacién

Presentacion del Tema

Interaccién con el Grupo

b) Nombre del recurso:

Tema:
Dominio del Tema

Capacidad de Comunicacion

Presentacion del Tema

iteradcion con el Grupo

¢) Nombre del recurso:

Tema:

Dominio del Tema

Capacidad de Comunicacién

Presentacion del Tema

Interaccién con el Grupo

d) Nombre del recurso:

Tema:

Dominio del Tema

Capacidad de Comunicacién

Presentacion del Tema

Interaccién con el Grupo

lll) Evaluaciéon General

e) El contenido o tema (s) de este curso fue relevante
para sus funciones en la cooperativa:

f} Tiempo dedicado a preguntas y respuestas

g) Tiempo dedicado a la exposicién del material

h) Recursos Audiovisuales

i) Instalaciones del salén

i) El contenido o tema (s) de este curso fue:

k) Este curso cumplié con sus expectativas Sl ; NO

\Recomendaria este curso (seminario) a otras personas | Sl NO

Comentarios y/o Sugerencias:

NOTA: El original o copia de esta evaluacion debera estar disponible para COSSEC.



